
附件

广州市建设工程招投标监督综合平台

操作手册（企业版）

1.业务系统登录

访 问 广 州 市 建 设 工 程 招 投 标 监 督 综 合 平 台 信 息 公 开

（http://183.62.245.249:8030/home），点击右上方的“登录”跳转或直接访问广

州市建设工程招投标监督综合平台（地址：http://183.62.245.249:8030/），点击

【单位登录】，跳转省统一身份认证平台，用法人账号登录，如果账号没有在企

业库注册，必须先在企业库注册，注册成功则可登录系统。如下图：



1.1. 工作台

进入广州市建设工程招投标监督管理综合平台，点击“工作台”界面，

如下图：



我的待办：管理当前账户的所有待办事项，点击【办理】

进入办理界面；

预警提醒：管理当前账户的所有的预警信息；点击【详

情】可查看具体事项；

我的已办：管理当前账户的所有已办事项，点击【详情】

可进入详情页面；

点击【更多】可通过查询条件搜索。

我要发起

点击【招标投标情况备案】进入招标投标情况登记页面；

点击【其他资料申报】进入其他资料申报页面。

资料文件：



集成所有当前资料文件，可点【更多】查看，可点击查

看并支持下载。

我参与的招标项目：

管理当前账户的所有招标项目，可点【更多】查看。

2.招标备案管理

2.1. 招标投标情况备案

进入广州市建设工程招投标监督管理综合平台界面，点击“业务入口->招标

备案管理->招投标情况备案”，如下图：

2.1.1. 新增招标情况备案

1、点击【新增招标情况备案】，进入备案信息登记页面，如下图：



录入正确的项目编号，校验成功后自动带出监督部门、本次招标项目名称、

项目统一代码、项目名称、项目类别、工程类别、 建设地址、招标控制价、招

标方式、招标序次、招标组织形式、资格审查方式、招标人信息、招标代理信息

等，没有带出的信息支持手动填写；

校验项目代码，带出项目总投资、项目类型、投资类型；

点击【选择】中标单位；如是联合体，勾选【联合体】并点击【新增】【选

择】中标单位；

输入招标项目公示情况；

上传备案资料；

按照项目要求完善其他必填以及非必填信息；

确认招投标情况备案无误后，点击【保存】将数据保存，但不提交；点击【关

闭】关闭当前页面；点击【提交】至监督部门程序性审核。

2.1.2. 招标投标情况备案查询



进入广州市建设工程招投标监督管理综合平台界面，进入“招标备案管理

->招投标情况备案”页面，输入查询条件搜索。如下图：

点击【详情】进入详情页面，如下图：

2.1.3. 备案表生成

备案流程结束，发起人收到系统信息，如下图：



备案通过后，系统生成备案表，可在项目列表查看，如

下图：

点击【备案表】预览并支持下载，如下图：



2.1.4. 重新备案

点击列表页面的【重新备案】，进入重新备案页面，系统带出第一次备案的

信息支持修改。如下图：

根据项目情况进行修改，修改无误后点【提交】即可。此处操作与【新增招

标情况备案】一致；



注意：建议重新备案前先与监督部门沟通。重新备案通过后第一次备案的项

目被登记为“失效”状态

3. 其他资料申报

进入广州市建设工程招投标监督管理综合平台界面，点击“业务入口->招标

备案管理->其他资料申报”，如下图：

3.1. 新增资料申报

点击【新增资料申报】进入其他资料申报页面，如下图：



录入正确的项目编号，校验带出项目统一代码、项目名称、招标项目名称、

招标人、招标代理、监督部门等信息；

点击统一项目代码【校验】带出项目名称；点击【选择】

从企业库选择招标人、招标代理机构；

填写申报类型，并完善其他界面信息，上传相关附件；

确认其他资料申报无误后，点击【保存】将数据保存，但不提交；点击【关

闭】关闭当前页面；点击【提交】至监督部门程序性审核。

3.2. 其他资料查询

进入广州市建设工程招投标监督管理综合平台界面，进入“招标备案管理

->其他资料申报”页面，输入查询条件搜索。如下图：



点击【详情】进入其他资料申报详情页面，如下图：

4.承诺管理

进入广州市建设工程招投标监督管理综合平台界面，点击“业务入口->行

政监督管理->承诺管理”，如下图：



4.1.发起承诺

点击【发起承诺】进入承诺页面，如下图：

点击【选择】招标项目或者输入项目编号点击【校验】系统带出项目编号、

招标人、招标代理机构、承诺受理单位、承诺受理单位统一社会信用代码；

填写承诺内容并上传附件资料；



确认承诺信息无误后，点击【保存】将数据保存，但不提交；点击【关闭】

关闭当前页面；点击【提交】至监督部门程序性审核。

4.2.承诺补齐资料

行政监督部门通过后，发起人会收到待办信息，如下图：

点击【办理】进入办理页面，如下图：

上传附件资料；



确认信息无误后，点击【保存】将数据保存，但不提交；点击【关闭】关闭

当前页面；点击【提交】流程审核。

4.3.承诺提醒

承诺事项在规定期限内，未进行办理，系统收到预警提

醒。

如未及时办理，则会影响相关业务办理。

4.4.承诺查询

进入广州市建设工程招投标监督管理综合平台界面，进入“承诺管理”页面，

输入查询条件搜索。如下图：

点击【详情】进入承诺信息详情页面，如下图：



注：承诺期限在备案前，如在备案前还未补齐资料，则

无法发起备案，承诺办结状态才能发起备案流程。

4.5. 从业人员

点击“业务入口->从业人员管理”，输入查询条件搜索，如下图：

点击【查看】进入个人信息页面，如下图：



点【人员业绩】输入验证码，查看人员业绩，如下图：

5.投诉管理

进入广州市建设工程招投标监督管理综合平台界面，点击“业务入口->投

诉管理”，如下图：



5.1.发起投诉

点击【发起投诉】进入投诉登记页面，如下图：

输入项目编号点击【校验】系统带出招标项目名称、招标人、招标代理信息；

点击【添加】输入投诉人、利害关系人、被投诉人信息，当选择角色为“主”、

“成”、“招标人”、“投标人”、“招标代理”时，选择相应的法人信息，并

完善联系人、联系电话等信息；当角色为“自然人”、“其他”、“评标委员会”

时，需自行完善信息；

完善投诉内容并上传附件资料；



确认投诉信息无误后，点击【保存】将数据保存，但不提交；点击【关闭】

关闭当前页面；点击【提交】至监督部门程序性审核。

5.2.投诉查询

进入广州市建设工程招投标监督管理综合平台界面，进入“投诉管理”页面，

输入查询条件搜索。如下图：

点击【详情】进入投诉信息详情页面，如下图：
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